Formular pre vratenie, vimenu alebo reklamaciu Ulneng’; tovar.sk
tovaru (Formular na odstupenie od zmluvy)

Tento formular plati pre nakup na e-shope: www.vinenytovar.sk
Tovar je nutno zaslat’ alebo osobne doniest’ na adresu: KL-Trade, s. r. 0., PFi¢ni 130/24, 60200 Brno,
Ceska republika

Tovar zaslany na dobierku alebo inam, nez na vyssie uvedent adresu, nebude prevzaty.

Prosim vyplite tieto nevyhnutné udaje (ak nemate tlaciaren, tak tieto idaje napiste rune na papier a tento
prilozte k tovaru. Tieto tidaje su potrebné na spravne vybavenie Vasej vratky, vymeny ¢i reklamadcie)

Cislo objednavky alebo faktiry:

Meno a priezvisko:

Datum prijatia objednavky:

Telefon / e-mail: /

Dodacia adresa:

Ziadam o: VRATENIE TOVARU / VYMENU TOVARU / REKLAMACIU (prosim zakrazkuijte

pozadovanu variantu)

Cislo bankového étu pre prip. vratenie penazi: /

V pripade vymeny / reklamacie tovaru uved’te aky tovar ste si klipili a chcete ho vymenit”:

nazov tovaru + velkost’: pocet ks:
nazov tovaru + vel'kost”: pocet ks:
nazov tovaru + velkost’: pocet ks:

V pripade reklamécie tovaru, prosim, uviest’ dovod reklamacie:

Uvedte aky tovar POZADUJETE POSLAT:

nazov tovaru + vel'kost’: pocet ks:

nazov tovaru + velkost’: pocet ks:

V pripade reklamécie tovaru prosim uviest’ Vas navrh rieSenia reklamacie:

Suhlasim s tym, aby mi bol tovar zaslany rovnakou cestou, ako v pripade mojej objednavky.

Sthlasim s tym, ze kupujici nesie naklady na vratenie tovaru predava]ucemu
Suhlasim s tym, Ze v pripade vymeny tovaru za iny tovar v inej cenovej hladine (za iny produkt) uhradi

kupujici nédklady na dopravné spit’ smerom k nemu.

Datum: Podpis:




